Altalanos Szerzédési Feltételek (Aszf)
2026.02.11.

Jelen dokumentum nem kertil iktatasra (utélag nem hozzaférhetd), kizarolag elektronikus formaban
kertil megkotésre, nem mindsiil irasbeli szerz6désnek, magyar nyelven irddik, magatartasi kodexre
nem utal. A weboldal mikodésével, ajanlatkérési, megrendelési és széllitasi folyamataval

kapcsolatosan felmeriild kérdések esetén a megadott elérhetdségeinken rendelkezésére allunk.

Jelen Aszf hatalya Szolgaltato weblapjan (http://www.aquasolutions.hu és

http://www kutvizbevizsgalas.hu) és aldomainjein torténd jogviszonyokra terjed ki. Jelen Aszf

folyamatosan  elérhet6 a  kovetkez6  weboldalrdl:  http://www.aquasolutions.hu  és

http://www .kutvizbevizsgalas.hu

1. SZOLGALTATO ADATALI:

A Szolgaltatd neve: Aqua Solutions Magyarorszag Kornyezetvédelmi, Kereskedelmi és Szolgaltatd

Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
A Szolgéltato székhelye: 1033 Budapest, Huszti ut 35.
A vallalkozas iizleti tevékenységének postai cime: 1033 Budapest, Huszti ut 35. Garuda irodahaz 316.

A Szolgaltato elérhetdsége, az igénybe vevokkel valdo kapcsolattartasra szolgald, rendszeresen

hasznalt elektronikus levelezési cime: info@aquasolutions.hu Telefonszama: 70/637/7030
Cégjegyzékszam: 01-09-376214

Adoészam: 28838076-1-41

Nyilvéantartasban bejegyz6 hatdsag neve: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga

A szerzddés nyelve: magyar

A tarhely-szolgaltato neve, cime: Marketing Professzorok Kft., 2100 G6dolld, Kossuth Lajos utca 13.

l.em. 5.
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ALAPVETO RENDELKEZESEK:

A jelen Szabdlyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Szabdlyzat értelmezésére a
magyar jog az iranyado, kiilonds tekintettel a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. térvény
(,,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, az informécios tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL. (Elker. tv.) torvény, valamint a fogyaszto és
a vallalkozas kozotti szerzddések részletes szabalyairdl szolo 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet
vonatkoz6 rendelkezéseire. A vonatkozd jogszabalyok kotelezo rendelkezései a felekre kiilon kikotés

nélkdl is iranyadok.

A jelen Szabalyzat 2025. 02. H6 11. nap napjatol hatalyos és visszavonasig hatdlyban marad. A
Szolgaltatd jogosult egyoldalian modositani a Szabalyzatot. A moédositasokat a Szolgéltatdé azok
hatalyba 1épése eldtt 11 (tizenegy) nappal a weboldalon kdzzéteszi - mely id6 alatt a Felhasznalo
jogosult a szerzddéstdl elallni, vagy azt felmondani. Felhaszndlok a weboldal hasznélataval
elfogadjak, hogy rajuk nézve a weboldal hasznélatdval kapcsolatos valamennyi szabalyozas

automatikusan érvényes.

Szolgéltato fenntart magdnak minden jogot a weboldal, annak barmely részlete és az azon megjelend
tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének tekintetében. Tilos a weboldalon megjelend tartalmak
vagy azok barmely részletének letdltése, elektronikus tdroldsa, feldolgozésa és értékesitése a

Szolgaltaté irdsos hozzajarulasa nélkiil.
AJANLATKERES MENETE

Felhaszndlo jogosult barmely szolgaltatdsra eldzetes arajanlatot kérni a weboldalon megadott
elérhetdségek barmelyikén, tovabba az online form haszndlataval azon szolgaltatasok esetében, ahol
a form nem tartalmaz az info ikonban (vizudlisan ,,?”’-ként megjelenitve a szolgaltatas mellett), nincs
lehetdség idopont kivalasztasara és a véglegesitd gombban ,,Ajanlatkérés” szoveg szerepel. Ezt
kovetden Szolgaltatd eldzetes arajanlatot kiild. Megrendelés csak az arajanlat Felhasznaléd altali

elfogadésa utan jon létre.
RENDELES MENETE

Felhasznalo jogosult elézetes arajanlatkérésre, majd ennek elfogadéasaval torténd megrendelésre,
valamint azonnali megrendelés leadasara is. Felhasznalo kifejezetten megrendelést ad le azokban az
esetekben, ahol az online form tartalmaz az info ikonban (vizudlisan ,,?”-ként megjelenitve a
szolgaltatas mellett) arat, kivalaszthatd az idépont, tovabba a véglegesitd gombban ,,Megrendelés”,

,Megrendelés és idOpontfoglalas”, vagy ,,Iddpontfoglalas” szoveg szerepel.
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MINTAREGISZTRACIO MENETE

Felhasznalonak lehetdsége van Szolgaltatd székhelyén vizminta személyes leadasara, vagy
futarszolgalattal torténd elkiildésére, laboratoriumi vizvizsgalat €s tandcsadas céljaval, mely
esetekben a megrendelés a ,,Megrendel6lap” kitdltésével és alairasaval jon 1étre. A ,,Megrendeldlap”

online €s személyesen is elérhetd.

Amennyiben Felhasznalé a Szolgaltato altal kiildott mintavételi szettet kivanja igénybe venni,
eziranyu igényét az online form ,Mintaregisztraci6” funkcidjanak hasznélataval tudja megtenni,

meghatarozott dij ellenében.

Felhasznalé tudomasul veszi, hogy amennyiben kikiildésre vagy atadasra keriil részére a mintavételi
szett, de ezt nem koveti 30 napon beliili vizvizsgalati megrendelés (mintaleadas vagy mintakiildés),
ugy koteles a mintavételi szettett haladéktalanul és hidnytalanul, sajat koltségén visszaszolgaltatni

Szolgaltato részére, ellenkezd esetben kotbér fizetendd, az aldbbiak szerint:
-Teljes mintavételi szett: 25.000 Ft
-Hianyosan, vagy sériilten visszaérkez0 mintavételi szett esetén:
-Hutotaska: 5.000 Ft
-Jégakku: 2.000 Ft/ db
FIZETESI MODOK

-Akkreditalt vizmintavétel esetén a helyszinen készpénzzel, vagy bankkartyaval, tovabba a

mintavételt kovetden atutalassal, szamla szerinti fizetési hataridon beliil.

-Személyesen leadott vagy futdrszolgalattal elkiildott vizminta vizsgdlata esetén a minta
beérkezésekor készpénzzel, vagy bankkartyaval (elozetesen egyeztetett idopontban), tovabba a minta

beérkezését kovetoen atutalassal, szamla szerinti fizetési hataridon beliil.
-Egyéb szolgaltatasok esetében atutalassal, szamla szerinti fizetési hataridon beliil.

Amennyiben a Felhasznal6 a fizetési kotelezettségének hataridoben nem tesz eleget, a Szolgaltato
jogosult a személyes adatait koveteléskezelés céljabol tovabbitani erre megfeleld szakcégnek vagy
tigyvédi irodanak, mely esetben a koveteléskezelés koltségét is Felhasznalora terheli, tovabba
késedelmes fizetés esetén a vallalkozot késedelmi kamat illeti meg, amely egyenld a jegybanki

alapkamat 8%-kal novelt értékével
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A MEGRENDELESEK TELJESITESI HATARIDEJE

Szolgaltato koteles a megrendelt szolgaltatdsokat a vonatkozd szakmai kdvetelmények alapjan tdle

elvarhat6 hatariddre teljesiteni.

Szolgaltato késedelme esetén a Felek jogosultak pothatariddt kitlizni. Ha a Szolgaltatd a pothataridon

beliil nem teljesit, Felhaszndlo jogosult a szerzddéstdl elallni.
ELALLAS JOGA

Felhasznalo a megrendelt szolgaltatast legfeljebb a vélasztott idépont eldtt 24 oraval jogosult

lemondani, ezt kovetden teljes fizetési kotelezettség terheli.

Vizvizsgalatok esetében a vizmintak laboratoriumi feldolgozasat (érkeztetés) kovetden Felhasznalo

nem jogosult elallasra.

Felek egyoldalti felmondas esetén is kotelesek a mar teljesitett szolgaltatasokkal ardnyosan

elszamolni.

Amennyiben a Felhasznal6 €lni kivan az elallasi joggal, ugy koteles az elallasi szandékat a Szolgaltatod

elérhetdségein jelezni.
VEGYES RENDELKEZESEK

Szolgaltatd kotelezettsége teljesitéséhez kozremiikodot, alvallalkozot korlatozasok nélkiil jogosult
igénybe venni, amennyiben az alvallalkozé megfelel a szolgéltatés teljesitéséhez sziikséges szakmai

kompetencia kovetelményeknek.

Maganszemély megrendeldk esetében Szolgaltatd a teljes megrendelést és a kapcsolodd adatokat
jogosult atadni az Aqua Solutions Lakossagi Szolgaltatasok Kft.-nek (1033 Budapest, Huszti ut 35.,
32257531-1-41).

Ha a jelen Szabalyzat barmely része érvénytelenné, jogtalannd vagy érvényesithetetlenné valik, az a

fennmarado részek érvényességét, jogszeriiségét €s érvényesithetdségét nem érinti.

Amennyiben Szolgaltatdé a Szabdlyzat alapjan megilleté jogat nem gyakorolja, a joggyakorlas
elmulasztdsa nem tekinthetd az adott jogrol valé lemondasnak. Barmilyen jogrél torténd lemondas

csak az erre vonatkozo kifejezett irdsbeli nyilatkozat esetén érvényes.

Szolgéltato és Felhasznalo vités tigyeiket békés titon probaljak rendezni.
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A vizsgaélati jegyzOkonyvet Felhasznaldé emailben kapja meg, melynek érvényességi ideje 30 nap,

moédositasara annak kiadasat kovetd 3 munkanapban van lehetdség.

A vizsgalati eredményeket kizarolag vonatkozo jogszabalyokba, vagy kapcsolédd hatdsagi

dokumentumokba foglalt hatarértékek alapjan all modunkban értékelni.
PANASZKEZELES RENDJE

Amennyiben Felhasznalonak valamilyen panasza van a megrendeléssel vagy annak teljesitésével
kapcsolatban, ugy panaszat a fenti telefonon, e-mail cimen, vagy levél Gtjan is kdzolheti. Szolgaltato
a panaszt a mindségiranyitasi rendszerében foglaltak szerint megvizsgalja, és sziikség szerint

orvosolja.
SZERZOI JOGOK

Miutan a http://www.aquasolutions.hu és http://www.kutvizbevizsgalas.hu, mint weboldal szerz6i

jogi miinek mindsiil, tilos a weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely részletének letoltése
(tobbszorozése), Ujra nyilvanossaghoz torténd kozvetitése, mas modon vald felhasznalasa,

elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltato irdsos hozzajarulasa nélkiil.

A weboldalrol és annak adatbazisabdl barmilyen anyagot atvenni irdsos hozzéjarulas esetén is csak

az adott weboldalra vald hivatkozassal lehet.

A Szolgéltatoé fenntartja minden jogat szolgaltatdsanak valamennyi elemére, a domain- neveire, az

azokkal képzett masodlagos domain nevekre valamint az internetes reklamfeliileteire.

Az domain név szerzdi jogi védelmet élvez, felhaszndldsa a hivatkozas kivételével kizarolag a

Szolgaltat6 irasos hozzajarulasaval lehetséges.

Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a felhasznalasi engedély nélkiili felhasznélds esetén Szolgaltatot
kotbér illeti meg. A kotbér dsszege képenként bruttd 60.000 Ft, illetve szavanként brutto 20.000 Ft.
Felhasznalé tudomasul veszi, hogy ezen kotbérkikotés nem tilzo, és ennek tudatdban bongészi az
oldalt. A szerzdi jogi jogsértés esetén Szolgaltatd kozjegyzdi ténytanusitast alkalmaz, melynek

Osszegét szintén a jogsértd felhasznalora haritja.
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